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ResuMEN: En este articulo se realiza un andlisis textual de un corpus de ponencias incluidas en el documento
Memorias del encuentro Academia Online. Nuevas formas de hacer academia, investigacién y vinculacién en
tiempos de distanciamiento social. El andlisis textual se fundamenta en la teoria de Roland Barthes sobre la
relacién denotacién-connotacién que orienta un proceso de identificacion de sentidos denotados y de postulaciéon
de sus posibles significaciones. La metodologfa del andlisis textual elaborada a partir de este fundamento teérico
desarrolla los siguientes pasos: a) esclarecimiento del significado denotado de términos relevantes y reiteradamente
usados en las ponencias; b) explicacién de la estrategia de clasificacién de términos asociados a Tecnologfas de
la Informacién y la Comunicacién (TIC) que se usan en las ponencias con relativa rigurosidad semdntica. Para
este fin, se elaboran pardfrasis explicativas de definiciones presentes en fuentes especializadas. Luego, se esclarece
la significacién de tales términos en la linea discursiva original con el propésito de comprender la intencién
comunicativa de las autoras y los autores de las ponencias analizadas. Los resultados se articulan en torno a la
siguiente interpretacion: la novedad atribuida por las autoras y los autores a recursos y metodologias apoyadas en
TIC es relativa a su experiencia y no implica necesariamente una modificacion sustancial de practicas pedagdgicas
ampliamente difundidas en universidades ecuatorianas.

PALABRAS cLAVE: andlisis textual, recurso tecnoldgico, metodologia pedagégica, universidad ecuatoriana, modalidad
virtual, TIC.
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A textual analysis of papers about virtualization of pedagogical experiences in
Ecuadorian universities in the context of COVID-19

ABSTRACT: A textual analysis is presented of a corpus of papers available in the document Proceedings of the Academia
Online Meeting: New Ways for Academic Practice, Research, and Linking in Times of Social Distancing. The textual
analysis is based on Roland Barthes theory on the denotation-connotation relationship that guides a process of identifying
denoted meanings and postulating their possible meanings. The methodology of the textual analysis elaborated from

this theoretical foundation proceeds in the following steps: a) the clarification of the denoted meaning of relevant terms
and repeatedly used in the papers; and b) the explanation of the classification strategy of terms associated with ICT
(Information and Communication Technologies) that are used in papers with relative semantic rigor. For this purpose,

explanatory paraphrases are developed of the definitions available in specialized sources. Next, the meaning of such

terms in the original discursive line is clarified in order to understand the communicative intention of the authors.

The results are organized around the following interpretation: the novelty attributed by the authors to ICT-supported
resources and methodologies is relative to their experience and does not, however, imply a substantial modification of
pedagogical practices widely disseminated in Ecuadorian universities.

KEYWORDS: textual analysis, technological resource, pedagogical methodology, virtual mode, ecuadorian university, ICT.

Analise textual de apresentagdes sobre experiéncias pedagogicas em
universidades equatorianas para enfrentar a mudanga a modalidade virtual
devido a Covid-19

Resumo: Este trabalho académico propoe uma andlise textual de um corpus de artigos presentes no documento
“Memorias do encontro Academia Online: Novas formas de fazer academia, pesquisa e conexio em tempos de
distanciamento social”. A andlise textual se fundamenta na teoria de Roland Barthes sobre a relagio denotagao-
conotagdo que orienta um processo de identificacio dos sentidos denotados e postulagio de seus possiveis
significados. A metodologia de andlise textual elaborada a partir desta fundamentagio tedrica desenvolve os
seguintes passos: a) a clarificacio do significado denotado de termos relevantes e recorrentemente utilizados nos
artigos; b) a explicacio da estratégia de classificacio dos termos associados as TIC que os artigos utilizam com
relativo rigor seméntico. Portanto, este artigo elabora pardfrases explicativas das definicoes presentes em fontes
especializadas. A seguir se esclarecem os termos na linha discursiva original, a fim de compreender a intencio
dos autores. Os resultados se articulam em torno da seguinte interpretacio: a novidade atribuida pelos autores
aos recursos e metodologias apoiados nas TIC ¢ relativa 4 sua experiéncia e nio necessariamente implica uma
modificacdo substancial das prdticas pedagdgicas amplamente difundidas nas universidades equatorianas.

PALAVRAS-CHAVE: andlise textual, recurso tecnoldgico, metodologia pedagégica, modalidade virtual, universidade
equatoriana, TIC.

Introduccion

| titulo del documento que constituye nuestro objeto de estudio, Memorias del encuentro Academia Online.

Nuevas formas de hacer academia, investigacion y vinculacidn en tiempos de distanciamiento social, plantea de
manera explicita la intencidén de destacar experiencias pedagdgicas universitarias que, al desarrollarse de manera
virtual, presentan una nueva potencialidad del ejercicio docente. A partir del 17 de marzo del ano 2020, la
consigna Quédate en casa debié cumplirse a nivel nacional al tenor de disposiciones amparadas por el Estado
de Excepcién. Entre tales disposiciones se encontraba, justamente, el uso de “todos los medios relacionados
con telecomunicaciones” (Presidencia de la Repuablica del Ecuador, 2020) que permitieran desarrollar las
actividades usuales desde casa, entre ellas, las clases en todos los niveles de educacién.

El documento estudiado es un producto generado durante la experiencia de los tres primeros meses de la
cuarentena, es decir, entre marzo y mayo de 2020; compila experiencias consideradas por las autoras y los autores
como novedosas, precisamente, debido a la mediacién completa de las telecomunicaciones para desarrollar clases
u otras actividades ligadas a la docencia. Una vez que este primer momento se ha superado, es vélido plantearse un
andlisis textual dirigido a aportar al didlogo entre las Tecnologias de la Comunicacién y la Informacién (TIC) y la
pedagogia en el espacio de la educacién superior ecuatoriana.



El andlisis textual se fundamenta en la teorfa propuesta por Barthes (1971), la cual sostiene que todo sistema de
significacién conlleva un plano de expresién y un plano de contenido. La significacién, sostiene el autor, coincide
con la relacién entre ambos planos (p.91). La simplificacién pragmadtica de esta teorfa ampliamente estudiada suele
traducir el plano de la expresién como el significado denotado, la denotacién o el acuerdo normalizado y explicito
de una comunidad lingiiistica sobre el significado de las palabras. Suele usarse el ejemplo del diccionario de una
lengua como mediador autorizado del significado denotado de las palabras. Asimismo, suele traducirse el plano del
contenido como el significado connotado, la connotacién o la interpretacién a la cual puede someterse el significado
denotado de acuerdo con un contexto determinado.

De conformidad con este fundamento tedrico, se observa a nivel denotativo la asignacién de significados
inapropiados y, a veces, imprecisos a términos clave del contenido medular de las experiencias relatadas en el documento
estudiado; tales términos pertenecen al amplio espectro de las TIC y de la pedagogia, las dos dreas centrales que de
modo implicito se exponen en el titulo del documento analizado: Academia Onl/ine. Este escenario plantea el reto de
clarificar el significado denotativo de términos medulares de las TIC y la pedagogia. Se busca restituir el significado
apropiado a tales términos no solamente para extraer las consecuencias semdnticas de su emplazamiento en la linea
discursiva de la experiencia relatada, sino también para aportar al manejo acertado de un léxico que suele usarse
en el lenguaje verbal y escrito de manera intuitiva. Se prevé que este reto es posible para no especialistas en TIC en
la medida en que el contexto prioriza la experiencia docente. Esta investigacion ofrece, entonces, un acercamiento
basico a términos del drea de las TIC conforme al objetivo de clarificar la intencién comunicativa de las ponencias.

El titulo especifico de la seccion analizada es “Nuevas formas de hacer docencia”, de ahi que las experiencias se
articulen en torno al contenido de la novedad. Dado que todas las experiencias anclan la novedad a metodologias
pedagdgicas o a recursos tecnoldgicos dependientes de internet, la TIC por antonomasia, se considera relevante el
siguiente dato histérico: Ecuador se conecta a internet, es decir, a la red informdtica mundial (Real Academia de la
Lengua, 2021) o red informal global (Butterfield, Ekembe Ngondi y Kerr, 2016) en julio de 1992 (Islas, 2011), 28
afnos antes de la publicacién del documento estudiado.

Segtin la opinién comin, que considera al internet como el agente propulsor de una transformacién radical de
la educacién actual, la que suele asociarse a progreso, innovacién y otros términos alusivos a cambios socialmente
aceptados fuera ya del contexto de la cuarentena, podria pensarse que el proceso de ensefianza-aprendizaje mediatizado
completamente por internet implicé e implica el salto hacia esa promesa. Con estos presupuestos, la pregunta que
busca responder este estudio puede formularse asi: ;hasta qué punto el uso de recursos y metodologias asociados a
TIC durante la cuarentena supuso el advenimiento de un cambio sustancial en la prictica pedagégica universitaria?

Metodologia y materiales

Se analizaron dieciséis ponencias incluidas en el documento Memorias del encuentro Academia Online. Nuevas
Sformas de hacer academia, investigacion y vinculacion en tiempos de distanciamiento social publicado por el Consejo

de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (CACES) en 2020.

Este corpus se concentra en iniciativas pedagdgicas ejecutadas por profesores o estudiantes y en acciones de
capacitacion docente realizadas por personal del drea de informdtica. Tales iniciativas y acciones tienen en comun el
sentido de novedad que los autores, y a la vez actores, pertenecientes a diversas universidades ecuatorianas atribuyen
al uso de variadas TIC.

El andlisis textual parte del esclarecimiento del significado denotativo de los siguientes términos usados de
manera reiterada en la mayoria de las ponencias : web ¢ internet; virtual'y digital; on line. Se consideran también
otros términos asociados.

Se observa que, en ocasiones, se usa el término web como sinénimo de internet. “La nueva radio, aunque siga
naciendo en estudios y emitida por ondas, se difunde ahora por web en todo el mundo™ (p.10); “Campana previa de
socializacién del plan difundido mediante la web” (p.19); “Mi recomendacién es que cada docente explore la oferta
de programas, plataformas y aplicaciones educativas existentes en la web” (p.20). En la mayoria de las ponencias, se

' Todas las referencias parentéticas pertenecientes al documento estudiado incluyen solamente el o los nimeros de pdgina con el fin de

evitar la repeticién de los datos de la misma fuente.
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usan los enunciados “acceso a internet” y “pdgina web”. Si bien el uso de tales enunciados es correcto, vale aclarar
que los términos internet y web no son equivalentes, aunque pertenezcan a un mismo campo semantico.

Se define la o el interner como “una red de computadoras, enrutadores y otras redes interconectadas con un
protocolo de comunicaciones de red especifico (TCP/IP)” (Heckendorn, 2022). El término web se refiere a la World
Wide Web (red a lo ancho del mundo) acotada en el nombre web cuyo referente es el conjunto de sitios los cuales,
a su vez, contienen mds de una pdgina web. El usuario promedio estd familiarizado con la llamada web 2.0, la cual
se caracteriza por la posibilidad concedida al usuario de subir sus propios contenidos, por la configuracién de redes
sociales, las aplicaciones en linea y las herramientas colaborativas (Codina, 2009).

En términos simples, el interner alude a la infraestructura de conexién global de computadores y la web, a la
informacién a la cual el usuario accede al hacer clic en un enlace. En términos metaféricos, ambas son telaranas:
el internet, de computadores; la web, de informacién alojada en libros (sitios) cuyas pginas se abren, no se hojean.
Como se sabe, infinidad de usuarios pueden abrir esa misma pdgina al mismo tiempo gracias al internet.

Un segundo andlisis corresponde al uso de los adjetivos virtual y digital. En ocho de las dieciséis ponencias, el
adjetivo virtual estd presente como palabra clave y modifica a sustantivos como educacién, aula, recorridos, talleres,
plataformas, interpretacién, comunicacién (educacion virtual en pp. 38, 58,79, 87, 88, 138). El nombre virtualidad
aparece también como término relevante, por ejemplo, en la expresién “temas de virtualidad” (pp.44, 45, 48) o
como término nominal nuclear en “virtualidad sincrénica y asincrénica” (p.111).

Se observa que el adjetivo digital se usa varias veces como sinénimo de virtual: “Tampoco ha sido fécil para quienes
entienden de la materia, docentes que, por su experticia en educacién digital, fueron designados como facilitadores,
lideres, moderadores o coordinadores de encuentros virtuales” (p.16); “(...) traslada su modelo pedagégico (...) a
un entorno digital” (p.17); “Esta tarea facilitard una formacién digital de los usuarios de la pdgina (...)” (p.181).

En una ponencia, se usa el término papel digital (p.80) cuando, en rigor, se habla de un archivo legible por
computador en cualquier tipo de extensién usualmente utilizada: .doc, .pdf, .ppt. En otra ponencia, se usa el término
clase digital (p.91) cuando, en sentido estricto, el contenido aludido es la clase virtual.

En informdtica, lo digital, en principio, se opone a lo analdgico y no es, propiamente, sinénimo de virtual.
Daniel Cassany (2000) recuerda ejemplos generalizados del soporte analdgico: sonido, onda, papel. El mds cercano
a la experiencia pedagégica comun es el papel. De manera simple, la experiencia pedagdgica basada en el sistema
analdgico utiliz6 en el pasado recursos como mdquinas de escribir, papel, casetera. La experiencia pedagdgica actual
estd generalmente fundamentada en el sistema digital, por lo cual, se usan recursos como computadores, teléfonos
celulares, pizarras digitales.

En el nivel denotativo, el adjetivo virtual se opone al adjetivo real (Real Academia Espafiola, 2021). En una
ponencia, de manera explicita, se indica que la clase virtual debe tener las mismas reglas de conducta de una clase
en el mundo real (p.17).

En el dmbito educativo, el adjetivo virtual suele usarse como sinénimo de e-learning (Silva Quiroz, 2011, p.13),
traducido como aprendizaje electrénico'y, en el uso generalizado, como equivalente a educacion virtual.

La caracteristica fundamental del e-learning es el empleo de tecnologia informadtica direccionada a establecer las
condiciones para el aprendizaje auténomo del estudiante, de manera que este requiera minimamente la tutorfa de
un profesor real. Al mismo tiempo, el estudiante participa del proceso de aprendizaje de forma remota, en general,
mediante la conexién a internet (Butterfield et al., 2016).

Se observa que en las dieciséis ponencias se usa el adjetivo virtual'y en once de las dieciséis ponencias se usa el
adjetivo digital, es decir, en términos cuantitativos, se acude al adjetivo virfual en mayor medida. En la mayoria de
las ponencias, el adjetivo virsual alude al contacto mediatizado por una pantalla digital. Los autores coinciden en
otorgarle al adjetivo virtualla significacién de contacto indirecto que simula al contacto cara a cara. Las ponencias
aluden al contacto mediatizado, sobre todo, en el contexto de la experiencia novedosa de la videoconferencia, término
extraido principalmente de la plataforma Zoom y la aplicacién Zeams. Las ponencias se refieren a este contacto
mediatizado cuando usan enunciados como encuentro virtual (p.18), clase virtual (pp.27,79), espacio virtual (p.80),
reunion virtual (p.19). Evidentemente, la significacién primordial que los autores atribuyen al adjetivo virtual es el
contacto multimedidtico de varios actores quienes se comunican en vivo: el profesor o la profesora con sus estudiantes,
el personal de informdtica con el personal docente.

En once ponencias se observa que los autores atribuyen al adjetivo digitalla significacién de tecnologia asociada,
por un lado, al manejo de computadores y teléfonos celulares y, por otro, al manejo de plataformas, programas y
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aplicaciones. Los autores coinciden en justificar la necesidad y pertinencia de la competencia digital como respuesta a
las exigencias de la llamada erz digital. Se identifican tres campos semdnticos en los cuales se utiliza el término digital:

A. Herramienta, medio, recurso
B. Formato, solucién, contenido, entrega, material diddctico

C. Era, sociedad

En suma, los autores atribuyen al adjetivo digital la significacién de tecnologfa informdtica en la que incluyen la
competencia en manejo de programas y aplicaciones para el cumplimiento de objetivos de aprendizaje en un entorno
virtual. Puede afirmarse que el término digital, para los autores, es un sinénimo de tecnologia de comunicaciéon
vigente, cuyo dominio, a mds de urgente, se vuelve imprescindible en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

En las ponencias, se usa frecuentemente la oposicién modalidad virtual-modalidad presencial; esta Gltima tiene
el sentido de la experiencia real; alude al referente del aula de cuatro paredes y al proceso de ensefianza-aprendizaje
cara a cara; se trata de la experiencia real de ir a clases, de entrar a una biblioteca con libros en formato papel o a
un laboratorio con mobiliario, equipos e insumos que pueden manipularse directamente. Vale mencionar que, en
perspectiva, la modalidad presencial expresa la experiencia universalizada de la llamada educacién formal. Varios
idiomas se refieren a ella con enunciados de significante y significado equivalentes: go ro school, aller a l'ecole, andare a
scuola. .. Evidentemente, el traslado al sitio donde se encuentra localizado el inmueble se mantiene como el referente
comun de la experiencia educativa, por antonomasia, presencial.

En suma, en las ponencias, la significacién de la modalidad virtual se concentra primordialmente en el desarrollo
de una clase a la cual se accede mediante un recurso tecnolégico de videoconferencia y la significacién de la modalidad
presencial es equivalente a la asistencia a clases. La novedad de la modalidad virtual frente a la modalidad presencial
consiste en la comunicacién audiovisual mediatizada por una pantalla digital.

Finalmente, el titulo de la publicacién que aqui se analiza usa el término clave on/ine (en linea), el cual,
denotativamente, se define como el estado de conexién a una red, en general, a internet (Butterfield et al., 2016).
De acuerdo con el andlisis anterior, Academia on/ine puede interpretarse como educacién superior desarrollada
mediante internet.

Una vez esclarecidos los términos antes indicados, se identificé en el corpus de ponencias una variedad de términos
susceptibles de agruparse bajo la categoria de TIC?. Seguidamente, se clasificaron tales términos en las categorias
de Recursos y Metodologias después de aclarar su sentido denotado, pues, como se indicé en la introduccidn, el
tratamiento semdntico se mostraba confuso por no estar apegado a los acuerdos normalizados de definicién. Por
ejemplo, en una ponencia, se definen Zoom, Flipgrid, ScreenCast-o-Matic, Microsoft Teams, EdPuzzle y Kahoot como
estrategias diddcticas para la clase virtual y al mismo tiempo como aplicaciones, herramientas, plataformas virtuales,
es decir, se coloca en un mismo campo semdntico términos que aluden a contenidos diferenciados en TIC y que,
desde la pedagogia, no constituyen estrategias diddcticas propiamente. En dicha ponencia, se entiende finalmente que
la novedad consiste en generar tutoriales dirigidos al personal docente con el fin de que usen las TIC mencionadas,
sin embargo, el tratamiento semdntico de estos términos, en principio, es ambiguo.

Se evidenciaron inconsistencias entre los significados atribuidos por los autores a los términos relativos, sobre todo,
a recursos tecnoldgicos y metodologias pedagigicas. Ciertos términos medulares se trataban unas veces como recurso y
otras veces como metodologia, dos categorias que se proponen en este estudio después de un ejercicio de clasificacién.

Se elaboré una matriz analitica con el objetivo de identificar las diversas significaciones atribuidas por los autores
a recursos tecnoldgicos y metodologias pedagdgicas. De esta manera, se clarificé la intencién comunicativa primaria de
la experiencia relatada.

Como se observa en los siguientes esquemas, se distingui el término que debia reconocerse como un recurso y el
que debia reconocerse como una metodologia. En el ejemplo a, el recurso es Padlet; en el ejemplo b, la metodologia es
el Aula Invertida. Las definiciones atribuidas por los autores a estos términos se encuentran en la segunda columna.

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) son el conjunto de sistemas, dispositivos y protocolos relacionados con la
produccion, el almacenamiento, la transmisién y la manipulacién de datos, normalmente en forma digital (Butterfield y otros, 2016).
La fuente primaria identifica las TIC con un gran paraguas que cubre el uso combinado de informdtica y telecomunicaciones en el
procesamiento y la transmision de informacién; refiere casos especificos como redes informdticas, telefénicas y audiovisuales cuyo uso
empieza en la década de 1990 gracias a la digitalizacién de la informacién. La traduccién y parafrasis de informacién procedente de las
fuentes en inglés referenciadas en la bibliografia corresponden a las autoras.
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Tabla 1

Ejemplo a
Recurso Significados
Padlet herramienta

pizarra virtual

Tabla 2
Ejemplo b
Metodologia Significados
Aula invertida | método de trabajo
enfoque pedagdgico

Para términos relevantes usados de manera reiterada, se anoté la definicién estandarizada (significado denotado)
presente en fuentes fiables de referencia tales como enciclopedias, diccionarios o glosarios de ciencias de la computacién
las cuales constan en la bibliografia. Ver ejemplos en la tabla 3.

Tabla 3
Significado denotado

Término Significado denotado

A set of statements that (after translation from programming-language form into executable form...) can
be executed by a computer in order to produce a desired behaviour from the computer. | Un conjunto
programa de instrucciones que una computadora puede ejecutar para obtener un comportamiento deseado.
Este comportamiento se consigue después de la traduccién del lenguaje de programacién a la forma
ejecutable de dicho lenguaje.

A particular role or task to which a computer system can be applied, or, more usually, the software used
)’ )

aplicacién Jfor such a purpose. | Una funcidén o tarea particular desarrollada por un sistema informdtico o, mds

generalmente, el soffware utilizado para tal fin.

Fuente: Butterfield et al. (2026).

Resultados

En este apartado, se exponen los resultados del anilisis textual basado tanto en el fundamento teérico explicado en
la introduccién como en la metodologia aplicada a partir de él. Se recurre a algunas de las ponencias dado que estas
concentran hallazgos generalizados y relevantes del andlisis aplicado al corpus.

La ponencia titulada “Estrategias digitales de articulacién de las funciones sustantivas (...) en tiempos de
distanciamiento social” sintetiza asi la novedad implementada: “Con la nueva plataforma, se logré la integracién de
Office 365 y la utilizacién de la herramienta 7eams para el desarrollo de videos, conferencias educativas y su aplicacién
a los procesos de investigacion y vinculacién bajo condiciones en linea” (p.52).

Se explicita que la meta deseada de la experiencia fue la integracién de las tres funciones sustantivas mediante
talleres virtuales. Se indica que estos talleres cubrieron horas de vinculacién y de practicas preprofesionales. Queda
claro que los autores perciben como novedad el uso de la aplicacién Zeams para desarrollar una metodologia de
taller basada en casos de estudio con el propésito de fusionar los objetivos de la funcién sustantiva de vinculacion
con la sociedad con aquellos de las practicas preprofesionales. Se deduce que la bisqueda de soluciones a problemas
planteados a partir de un caso de estudio funcioné como sustituto de las précticas preprofesionales realizadas i situ
por los estudiantes antes del confinamiento. La aplicacién Zeams es el recurso de TIC empleado y el taller sobre un
caso de estudio es la merodologia pedagigica aplicada.

Si se utilizaran los significados denotados, tal vez podria replantearse el titulo de esta ponencia de la siguiente
manera: “Uso de Zeams para talleres basados en casos de estudio: la videoconferencia como medio alternativo para
cumplir objetivos de pricticas preprofesionales”. Este titulo contiene las categorias temdticas que realmente se
desarrollan en la ponencia.
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Adicionalmente, se menciona Office 365 y se dice que se dio el paso de articularla con Zeams. Office 365 es el
conjunto de aplicaciones de generalizada utilizacién (Word, Excel, Power Point) en computadores personales, a lo
que se agrega el servicio de conexién en linea antes explicado.

Los autores incluyen el término etnografia digital en el apartado teérico, pero no lo desarrollan ni lo asocian a la
experiencia antes descrita; lo mismo sucede con el término meaning cloud. Para llenar este vacio teérico con el fin
de aportar al esclarecimiento de términos asociados a TIC es oportuno anotar que la etnografia digital puede usarse
para estudiar interacciones de comunidades virtuales, por ejemplo, si el etnégrafo utiliza videojuegos como parte de
una comunidad virtual, puede estudiar a esta comunidad como actor y, a la vez, como investigador (Castillo Torres
y otros, 2019). Otra posibilidad de significado de la eznografia digital es el estudio de campo en el cual este es el
ciberespacio y los actores estudiados interactiian en comunidades virtuales (Dominguez Figaredo, 2007).

Las descripciones, explicaciones y argumentaciones de la ponencia llevan a concluir que los autores experimentan
como novedad tanto el aprovechamiento de la aplicacién 7eams, antes de la cuarentana usada parcialmente, como
la implementacién de una metodologia de taller cuyo objetivo primordial fue cumplir el requisito de otorgar
calificaciones al componente de pricticas preprofesionales y, en segunda instancia, de acercarse a la meta institucional
de integrar las funciones de vinculacién y docencia en un escenario de investigacion formativa. En suma, se infiere
que la significacién de novedad radica en la videoconferencia usada para talleres de casos de estudio equivalentes a
la préctica preprofesional.

En perspectiva, el taller realizado virtualmente no agrega nueva sustancia a la légica de visualizar soluciones
para un caso real o construido que prepara para el encuentro con el llamado mudo real. Esta metodologia puede
realizarse de manera presencial o virtual, de forma sincrénica o asincrénica en cuanto ejercicio de construccion de
razonamiento inferencial.

La ponencia “Permanencia y buenas pricticas en el aula virtual” destaca el uso del recurso Edmodo en la carrera
de Comunicacién. La autora denomina a este recurso de tres formas: plataforma educativa, programay aplicacion. En
ciencias de la computacién, una plataforma es un sistema informdtico caracterizado por contener un dispositivo fisico
(hardware) y un sistema operativo (soffware), el cual puede entenderse como el componente 16gico que controla el
funcionamiento de cada pieza y permite también la carga y funcionamiento de determinados programas y aplicaciones.

En cuanto a Edmodo, la empresa propietaria, de origen chino, la define como una red educativa global. Edmodo
no es un programa ni una aplicacién; para el alcance de este trabajo, baste mencionar que esta plataforma esta disenada
con el propésito de solventar las necesidades de un proceso virtual de ensefianza-aprendizaje. Segin la autora, el salto
obligatorio de su comunidad educativa a la modalidad virtual evidencié la “nula costumbre de utilizar herramientas
digitales para la educacion en general” (p.16), hecho que ella interpreta como desinterés en el progreso de la educacién
y en la innovacién en este dmbito. Se deduce que tales metas se encuentran inmediatamente asociadas al uso de TIC.

La autora evalta la experiencia inicial del uso de Zoom y Teams para el desarrollo de clases virtuales y concluye
que frente al problema generalizado de irrespeto, antivalor evidenciado en lenguaje corporal de aburrimiento, en el
retraso al entrar, en quejas en medio de la clase y en el desorden originado por el desconocimiento del manejo de
estos recursos, es fundamental elaborar una planificacién estratégica centrada tanto en normas éticas de uso de tales
herramientas cuanto en la socializacién de tutoriales.

La autora propone la estructura de una planificacién estratégica genérica para el uso de herramientas educativas
virtuales y, como caso, cuenta su experiencia en el uso de Edmodo, desde 2015, en sus clases; enfatiza en la importancia
de haber consensuado normas de conducta para el desarrollo de la clase virtual y entiende como valor agregado y
novedoso de esta modalidad, a favor del medioambiente, el uso de papel digital, término que, como antes se explico,
usa la autora en lugar de archivo legible por computador.

La autora interpreta el uso de la plataforma Edmodo, y de cualquier otra herramienta tecnolégica, como un acto
de vision prospectiva (p.16) para beneficio de la educacién. No se ubica en la experiencia relatada una evidencia de
esta postura. En realidad, esta plataforma educativa u otra es un medio que permite la interaccién entre profesor
y estudiantes en un entorno virtual, pero no tiene intrinsecamente la capacidad de elevar la calidad de una clase.
Puede o no usarse esta herramienta y una clase o curriculo pueden reportar resultados de calidad o no reportarlos.

Asimismo, la palabra clave del titulo, Permanencia, no encuentra un claro desarrollo en el contenido central; apenas
se la nombra una vez para referirse al control de la permanencia del estudiante con la cdimara encendida durante
toda la videoconferencia. En esta linea, la autora propone que las normas de la clase virtual incluyan la solicitud de
un resumen del contenido a un estudiante escogido al azar (p.19-20). Fuera de este caso especifico que, sin duda,
debe tener fundamentaciones vilidas no desarrolladas en la experiencia escrita, es pertinente la siguiente reflexién:
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el uso de TIC no impermeabiliza la prictica pedagdgica contra acciones normalizadas de ejercicio de poder, como
dirfa Foucault, capilarizadas, en todas las interrelaciones del proceso ensefanza-aprendizaje.

En sintesis, las buenas pricticas anunciadas en el titulo consisten en el uso de Edmodo para evitar el consumo de
papel y en sugerencias de reglas de conducta en el marco de una videoconferencia. Una pregunta que debe responderse
de inmediato es la siguiente: ;en qué medida Edmodo supone una novedad sustancial para la prictica pedagégica?

g enq gog

La ponencia titulada “La radio: un recurso diddctico para estudiantes universitarios en tiempos de pandemia”
explica una iniciativa considerada novedosa porque la carrera de Comunicacién de una universidad consigue un
servicio de streaming radial que, segtin se deduce, antes de la cuarentena no posefa. El servicio tiene el objetivo de
transmitir las clases convertidas en un producto radiofénico.

Los actores requirieron capacitacion para gestionar este servicio el cual previeron como un espacio para aprender
haciendo, es decir, para adquirir la competencia de la gestién de una radio en linea exigida por el mercado laboral
a los estudiantes de la carrera. Este es un caso en el cual se integra el llamado mundo real laboral con la prictica
pedagégica. El recurso tecnoldgico y la metodologia pedagdgica se vinculan en un ambiente de aprendizaje ligado
a la préctica laboral.

En el momento en que se relata la experiencia, se presenta el resultado de una encuesta en la cual se observa que
los estudiantes, en su mayoria, tal vez, quieran conectarse a una clase mediante una radio en linea cuando termine
la cuarentena. No se cuenta con otros datos para interpretar esta percepcién de mediano interés, pero puede intuirse
que, en el contexto de la cuarentena, la recepcién de contenidos curriculares sin interaccién en tiempo real puede
no ser atractiva frente a otros esquemas comunicativos que si permiten esta interaccién.

La intencién comunicativa de esta experiencia puede interpretarse como una adhesion en palabra y obra a la postura
ampliamente generalizada: “las TIC han contribuido a mejorar la calidad de los métodos y estrategias diddcticas
que los docentes utilizan” (Terdn Delgado y otros, 2017). Esta experiencia exitosa y claramente explicada invita a
concluir que el uso pertinente de una TIC puede potenciar los resultados de aprendizaje previstos.

En la ponencia “Aula invertida: aplicabilidad en tiempos de pandemia’, se parte de una definicién tomada
de fuente secundaria sobre esta metodologia; se explica que, a diferencia del orden de los momentos de una clase
tradicional, en el aula invertida, se comienza por entregar al estudiantado el material de estudio para que lo revise de
manera independiente y, posteriormente, en clase o en tutorias, el profesor resuelve inquietudes y supervisa el trabajo
colaborativo en torno a los contenidos. En la ponencia, se resalta que el aula invertida promueve la autonomia del
estudiante y el aprendizaje activo.

Dado el contexto de la cuarentena, los autores mencionan que esta metodologia facilit la aplicacién de normas
de bioseguridad como la reduccién del aforo en las aulas, puesto que la asistencia presencial a clases Gnicamente se
exigi6 en actividades de campo y laboratorio. Vale mencionar que para determinar la duracién y ubicacién de las
actividades obligatoriamente presenciales, la institucién educativa siguié la Guia de prevencion y actuacion integral

frente al SARS-COV-2 (COVID19) publicada por el IESS.

La pregunta que surge en el marco de este estudio es desde qué perspectiva pedagdgica, el aula invertida constituye
una novedad. Fuera del contexto de la experiencia relatada, el adjetivo invertida alude a un ordenamiento nuevo de
los momentos de una clase en relacién con un ordenamiento normalizado. En lugar de entregar a los estudiantes los
contenidos al inicio de la clase, se entregan antes de la clase de manera que, sin mediacién, ellos elaboren sus propios
recorridos de construccién de conocimiento y lleguen a la clase para interactuar con el docente y con los demds
companeros en un proceso colectivo y guiado de consecucién de objetivos de aprendizaje. Se incluye el aula invertida
en el gran paraguas de metodologias basadas en el constructivismo cuyos supuestos tedricos y experimentales, como
se sabe, se remontan a finales del siglo XIX e inicios del XX con los aportes de Vigotsky, Piaget y Ausubel, entre los
mentores mds reconocidos. El orden de una clase normalizada caracterizado por comenzar con el acto de entrega-
recepcién de contenidos a cargo del profesor y de los estudiantes respectivamente supone la intencién de copiar la
realidad, mientras que el orden invertido, implica representarla de manera personalizada (Coll et al., 2007, p.17).
Puede deducirse que el aula invertida constituye una novedad para actores educativos familiarizados con el orden
normalizado que aqui se denomina acto de entrega-recepcién de contenidos como primer momento de una clase. Es
importante destacar que los autores de esta ponencia reportan resultados positivos sobre el uso de esta metodologia
pedagdgica que inauguran, segin indican, en una carrera especifica en el contexto del confinamiento. Desde una
visién dialégica, ambos esquemas, llimense aula normalizada y aula invertida, son funcionales en determinados
contextos y en referencia a fines valiosos.
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Para la autora de la ponencia “Recorridos virtuales en el aprendizaje de la asignatura Epistemologia de la Ciencia,
carrera Administracién Turistica”, “el desafio docente consiste en replantear metodologias, aplicar nuevas estrategias
para impactar positivamente en la ensenanza (...)” (p.30). Desde esta perspectiva, la autora explica que usé sitios web
de museos, el sitio web You Tube, la aplicacién Google Mapsy el aula virtual de la institucién, elementos novedosos
respecto de aquellos que usaba generalmente en la modalidad presencial. La intencién pedagégica fue aplicar aspectos
teéricos de la gufa y de la interpretacién por medio de recorridos turisticos virtuales.

La autora fundamenta en el resultado de calificaciones satisfactorias el beneficio de recursos tecnolégicos en
cuanto estos logran mayor desarrollo cognitivo en conexién con el componente emocional, pero no desarrolla este
argumento. Al respecto, es importante preguntarse: ;las calificaciones satisfactorias se logran en mayor medida con el
uso de recursos tecnolégicos? Es posible afirmar que esta experiencia particular es un caso que responde positivamente
esta pregunta, pero no puede considerarse un principio, pues la relacién recurso tecnoldgico-rendimiento académico
interactda con otras variables imprescindibles del proceso ensenanza-aprendizaje.

En la ponencia titulada “Gestién de la educacién superior (...) ante el COVID-19 en Guayaquil-Ecuador”
se sostiene que la educacién virtual estd estigmatizada, aunque las investigaciones demuestren su calidad. No se
desarrolla esta tesis; solamente se la enuncia. Al parecer, la experiencia relatada pretende mostrarse como evidencia
a favor de esta postura.

Las autoras indican que la institucion ya utilizaba la plataforma Classroom, por lo cual, en el primer momento del
confinamiento, se la complement6 con G Suite, Microsoft Office y aplicaciones ttiles para diagramas como LucidChart.
Se infiere que se reforzd la gestion pedagdgica basada en recursos tecnoldgicos alojados en la nube.

La ponencia explica los resultados de una encuesta aplicada a los 1268 estudiantes de la institucién. Uno de los
resultados muestra una alta calificacién al desempeno docente en el manejo de la modalidad virtual; otro indica que
un poco menos de la mitad de los estudiantes no conté con éptimos recursos de conexién a internet para seguir la
clase virtual desde su casa. La conclusién de la ponencia sopesa estas dos realidades, la de docentes y estudiantes,
al afirmar que la pandemia generé oportunidades para aprovechar herramientas de educacién virtual y, al mismo
tiempo, evidenci6 las carencias de cerca de la mitad de los estudiantes de los recursos 6ptimos para responder a esta

modalidad.

Se deduce que los profesores aprendieron de manera rdpida y efectiva el manejo de plataformas y aplicaciones que
gestionan datos en servidores virtuales, hecho que contribuyd, segtin las autoras, a alcanzar objetivos de aprendizaje
de forma satisfactoria en la modalidad virtual.

La ponencia titulada “Estrategia de capacitacién de formadores en temas de virtualidad en tiempos de distanciamiento
social (...)” explica el protagonismo del Centro de Investigaciones y Servicios Educativos de la institucién quien
visualizé la importancia de otorgar al material educativo “identidad visual, cohesién pedagdgica y diddctica para
dinamizar el aprendizaje” (p.44). Se advierte que esta instancia asumié el reto de la capacitacién al personal docente
en las TIC consideradas necesarias para la clase virtual. Mediante el recurso del videotutorial se capacité al personal
en el manejo de “Mentimeter, Google Drive, Zoom, Flipgrid, ScreenCast-o-Matic, Microsoft Teams, EdPuzzle, Kahoot,
entre otros~ (p.46).

Es importante observar que la capacitacién se concentrd en ensenar al personal tanto las herramientas para
gestionar una videoconferencia virtual (Zoom, Teams) como recursos tecnolégicos que permitieran, por ejemplo,
crear la presentacién de un contenido e insertar en ella diversos tipos de preguntas de evaluacién (Mentimeter);
proponer una pregunta abierta cuya respuesta puede contestarse mediante un video, es decir, el estudiante se graba
a si mismo y carga el video. El profesor puede generar la ribrica en la misma aplicacién (Flippgrid); crear un video
en el cual se fusiona una presentacién, realizada en cualquier editor de imagen y texto, con la imagen en vivo del
tutor (ScreenCast-0-Matic); evaluar contenidos en un escenario de gamificacion con la intencién de lograr aprendizaje
significativo desde la experiencia de la diversion insita en la competencia ladica (Kahoot). Puede afirmarse brevemente
que las aplicaciones mencionadas agregan recursos de evaluacién en un ambiente web a documentos multimedia
generados por el docente o disponibles en internet.

Este maletin de recursos multimedia que permiten interaccién en tiempo real mediante conexién a internet,
en perspectiva, debié implicar una experiencia novedosa para actores educativos habituados a la dindmica del
contacto directo. La inquietud que surge es entender si el objetivo cumplido de conseguir identidad visual, cohesiéon
pedagdgica y dinamizacién del aprendizaje sobre la base del manejo eficiente de los nuevos recursos introdujo un
cambio sustantivo en la prictica pedagdgica.
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En la ponencia “Reaprendiendo en tiempos de pandemia”, se contrastan datos provenientes de un grupo focal
de profesores de la carrera de Turismo de la institucién y datos bibliogrificos sobre la virtualidad. El producto
informativo se concentra en una cronologia bdsica de la virtualizacién de la educacién. Debe interpretarse que la
virtualidad se considera un tema de estudio novedoso. No existe en esta ponencia un aporte especifico sobre recursos
ni metodologias pedagégicas asociadas a TIC. En realidad, la ponencia no responde al titulo general del documento
estudiado, lo cual indica que se aceptaron aportes no solo relacionados con el quehacer docente para responder al
reto de la virtualidad, sino también aportes sobre la virtualidad como tema.

Los autores encuentran que la principal caracteristica de la modalidad virtual es el trabajo asincrénico (p.58);
expresan que esta modalidad no debe considerarse una estrategia adaptativa al confinamiento, sino un paso ineludible
de adopcién de nuevas tecnologfas educativas. Aunque estas opiniones no se fundamenten directamente en el producto
informativo de linea cronolégica, indican una tendencia compartida por las y los autores de las ponencias quienes
se alinean con la idea de pasar de la modalidad presencial a la modalidad virtual.

Discusion

El andlisis textual del corpus de ponencias provee a potenciales lectores de perfil docente no especializado en TIC
definiciones autorizadas de términos medulares cuyo tratamiento semdntico se advierte impreciso en los textos
publicados. Este compendio Iéxico inserto en la misma linea discursiva de las ponencias funciona como un aparato
critico bdsico que permite interpretar, en primera instancia, el significado denotado de las iniciativas pedagégicas
fundamentalmente apoyadas en TIC y, en segunda instancia, conduce a interpretar las significaciones posibles que
los autores-actores otorgan al componente de novedad de las formas de hacer docencia reportadas.

El compendio léxico esclarece los planos denotativo y connotativo de los términos medulares a partir de relaciones
comparativas necesarias: internet-web, virtual-digital, virtual-presencial, virtual-real, plataforma-programa-aplicacion,
sitio web-pdgina web. Sobre la base de este andlisis Iéxico, es posible explicar e interpretar el sentido de novedad que
los autores otorgan a las diversas iniciativas prioritariamente pedagégicas llevadas a cabo en el primer momento del
confinamiento.

Se advierte que este sentido de novedad es relativo a la experiencia personal de los autores, pues, para unos, es
nueva una herramienta tecnolédgica que, para otros, solo requeria potenciarse. La mayoria de los autores experimenta
como novedad la incorporacién de plataformas, programas o aplicaciones en el desarrollo de una clase que, por
primera vez, debe ejecutarse con total mediacién de internet y a través de teleconferencia. La intencién comunicativa
de las experiencias relatadas puede interpretarse como la afirmacién de una respuesta proactiva al reto de adoptar la
mediacion total de las telecomunicaciones en el acto pedagégico y de demostrar resultados exitosos en circunstancias
adversas.

Los autores coinciden en atribuir a la condicién del confinamiento el estimulo para liderar iniciativas de
autoaprendizaje, capacitacion, gestion, redisefio de planificaciones y otras acciones dirigidas a desarrollar en un
escenario virtual silabos, proyectos de vinculacién con la sociedad y programas de practicas preprofesionales
originalmente concebidos para el formato presencial; los autores sostienen que tales iniciativas deben conducir a la
institucionalizacién de la educacién virtual y al uso extendido de la gama de recursos tecnoldgicos disponibles para
desarrollarla.

Los autores destacan en los recursos tecnoldgicos en linea el beneficio del acceso a la informacién de manera mds
4gil, en cualquier momento del dia, sin necesidad de traslado, con minimizacién de contacto, de forma simultdnea.
En suma, valoran la efectivad de tales recursos en cuanto a ahorro de tiempo; agregan ademds la bondad de la
simulacién de la experiencia real, por ejemplo, la de visitar un museo en un sitio web.

En cuanto a la pregunta que orienta esta investigacién, “;hasta qué punto el uso de recursos y metodologias
asociados a TIC durante la cuarentena supuso el advenimiento de un cambio sustancial en la prictica pedagdgica
universitaria?”, se observa que el sentido de novedad no penetré capas profundas de la prictica docente tales como
las concepciones cientificas y axioldgicas que le dan forma en el acto pedagdgico inmediato, aquel que se concreta
en una clase.

Si en modalidad presencial, el contenido se presentaba en un documento de Power Point proyectado en una
pantalla fisica; ese mismo contenido se presenté en ese documento mediante Zoom, Google Meet, Microsoft Teams,
en el contexto de una teleconferencia.
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Sien el aula de paredes se realizaba un collage con materiales pldsticos a fin de sintetizar determinados contenidos,
en la clase virtual se sintetizaron esos mismos contenidos con Padlet u otras aplicaciones que permiten elaborar
murales digitales en la nube y compartirlos en una comunidad educativa virtual.

Si antes se observaba un video en clase y se lo pausaba para verificar la comprensién de contenidos o, al final, se
abria un foro o se realizaba un cuestionario con fines de evaluacién, en la teleconferencia se usé ese mismo video en
una aplicacién que permite insertar preguntas para una evaluacién en tiempo real.

En perspectiva, podria pensarse que, en ese primer momento del confinamiento, los recursos tecnolédgicos
enriquecidos de estimulos sensoriales y de nuevas opciones de interaccién cautivaron a los usuarios quienes se
concentraron en dominar su manejo, hecho completamente comprensible y necesario.

De manera implicita, los autores comparten la interpretacién de lo tecnolégico como promesa de prosperidad
¥, en consonancia con esta visién, destacan beneficios atribuibles al recurso especificamente tecnoldgico el cual se
concibe como catalizador de una transformacién necesaria de la practica pedagégica en la medida en que esta debe
alinearse a la corriente tecnolégica global.

Desde nuestra perspectiva, esta interpretacién tiende a concentrase en el medio y a separarlo del fin. Si bien es
fundamental elaborar, perfeccionar y diversificar los medios de manera que conduzcan cada vez mds efectivamente a los
fines, es vital apuntar al fin visionario, el cual se encuentra articulado a preguntas sustanciales como: qué contenidos
y no otros deben escribirse en un Padlet; qué interacciones en la clase, presencial o virtual, promueven procesos de
aprendizaje significativo sobre la base de alguna concepcién de calidad cientifica y axiolégicamente capaz de generar
pensamiento critico, competencia para aprender a aprender, equilibrio emocional, aspiracién a la trascendencia,
proyeccién al bien comin y otras tantas maneras de referirse al fin visionario de la préctica docente, sea mediante
el uso del didlogo como tinico recurso pedagdgico, al estilo socrdtico, o sea mediante variados recursos tecnoldgicos
que, segtin se infiere de las ponencias, llevardn, usualmente, a experiencias de novedad relativa.
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